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ALLGEMEINE VERKAUFS- UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN 
FÜR DEN EXPORT

Die folgenden Bedingungen gelten für alle Exporte und werden vom Käufer mit der Erteilung eines 
Auftrags an die PMS Precision Medical Specialities GmbH, Tuttlingen, Deutschland, anerkannt.

• Alle unsere Angebote sind unverbindlich, sofern nicht anders angegeben. Angebote gelten vorbehaltlich eines Zwischenverkaufs und der 
Lieferfähigkeit. Irrtümer und Auslassungen vorbehalten.

• Bestellungen sind für uns erst nach schriftlicher Bestätigung verbindlich. Ereignisse, die außerhalb unserer Kontrolle liegen, befreien uns 
von der Lieferverpflichtung. Die Stornierung einer vom Käufer aufgegebenen Bestellung bedarf unserer schriftlichen Bestätigung.

• Die Preise in unseren Preislisten und Angeboten verstehen sich ab Werk PMS in Euro (€). Alle Waren werden zu den am Tag der Lieferung 
gültigen Preisen in Rechnung gestellt.

• Die Versandkosten (Verpackung, Porto, Versicherung usw.) werden zum Selbstkostenpreis berechnet.

• Die angegebenen Lieferfristen sind stets als ungefähre Angaben zu betrachten. Wir bemühen uns stets, diese einzuhalten, außer in Fällen 
höherer Gewalt, wie z. B. Rohstoffmangel, Produktionsunterbrechungen usw. Lieferverzögerungen berechtigen den Käufer nicht zu 
Ansprüchen oder zum Rücktritt vom Vertrag.

• Der Versand erfolgt auf Kosten und Gefahr des Käufers. Wir haften nicht für Schäden, die nach Verlassen unseres Betriebsgeländes 
entstehen. Sofern keine besonderen Vereinbarungen getroffen wurden, versichern wir die Sendung auf Kosten des Käufers, ohne jedoch 
dazu verpflichtet zu sein.

• Teillieferungen sind in jedem Fall zu akzeptieren und gehen zu Lasten des Käufers.

• Sonderanfertigungen und Artikel, die nicht in unserem Katalog aufgeführt sind, können nicht zurückgenommen werden. Die Preise für 
solche Sonderanfertigungen richten sich nach unserem Selbstkostenpreis. Bestellungen können nur mit unserer ausdrücklichen vorherigen 
Zustimmung storniert werden.

• Unsere Garantie gilt weltweit und lebenslang ab Lieferdatum. Sie deckt alle Material- und Verarbeitungsfehler ab. Schäden, die auf 
unsachgemäßen Gebrauch und/oder Missbrauch bei der Handhabung, Reinigung, Sterilisation und Lagerung zurückzuführen sind, fallen 
nicht unter diese Garantie.

• Haftung: Wir haften nicht für Schäden, die auf unsachgemäße Handhabung, falsche Anwendung oder Ähnliches zurückzuführen sind. Dies 
gilt auch für Schäden, die Patienten durch Instrumente unserer Herstellung entstehen könnten, die möglicherweise Mängel aufweisen.

• Reklamationen sind innerhalb von 30 Tagen nach Rechnungsdatum schriftlich geltend zu machen. Produkte, die hinsichtlich Material oder 
Verarbeitung Mängel aufweisen, werden kostenlos repariert oder ersetzt.

• Die Rückgabe von Waren, die nicht als fehlerhaft gemeldet wurden, ist nur mit vorheriger schriftlicher Zustimmung von PMS zulässig. 
Zurückgesandte Waren müssen sich in einwandfreiem Zustand befinden, dürfen nicht benutzt worden sein und die Verpackung muss 
vollständig sein. Der Rechnungsbetrag wird abzüglich einer Bearbeitungsgebühr von mindestens 30 % sowie gegebenenfalls der Kosten für 
die Aufarbeitung gutgeschrieben. Rücksendungen werden innerhalb von 60 Tagen ab Rechnungsdatum akzeptiert.

• Die Begleichung unserer Rechnungen hat wie vereinbart und ohne jeglichen Verlust für uns zu erfolgen. Alle Bankgebühren gehen zu 
Lasten des Käufers. Bei Zahlungsverzug ist PMS berechtigt, die Lieferung aller nachbestellten Produkte zurückzuhalten, bis die vollständige 
Zahlung eingegangen ist.

• Eigentumsvorbehalt: Die von uns gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum. Dies gilt auch für alle bereits 
gelieferten oder später zu liefernden Waren.

• Erfüllungsort für Lieferung und Zahlung sowie Gerichtsstand, auch für Mahnverfahren, ist Tuttlingen. Für beide Parteien gilt ausschließlich 
deutsches Recht.




